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Benchmarking
Messen Sie sich mit den Besten!
Die besten Unternehmen Österreichs bewerben sich in 4 Kategorien für 
den Staatspreis Unternehmensqualität. Sie erhalten für Ihre Organisa-
tion Benchmarks zu jedem der bewerteten Kriterien, von Lieferanten- 
management über Wissensmanagement, Wirkung der Führungskräfte 
auf die Mitarbeiter bis zu kundenbezogenen Kennzahlen. Dadurch 
kann jede teilnehmende Organisation bei jedem Kriterium feststellen, 
wo sie im Vergleich zu den Besten steht.

Öffentlichkeitsarbeit
Nutzen Sie die Kraft der Unternehmensqualität in der PR!
Ziel des Staatspreises ist es, die gesamte Qualität in österreichischen 
Unternehmen zu steigern. Daher wird der Staatspreis auch sehr PR-
wirksam aufgesetzt. Tragen auch Sie die Botschaft weiter, indem Sie 
Ihre Auszeichnung im Rahmen des Staatspreises Unternehmens-
qualität an Ihre Kunden, Mitarbeiter und andere Interessenpartner 
PR-wirksam in Ihren Aussendungen und Firmenunterlagen kommu-
nizieren. Nutzen Sie auch die Nennung in der Liste der „Exzellenten 
Unternehmen Österreichs“ in Ihrer Kommunikation.



Check-up 
Heben Sie die Potenziale Ihrer Organisation!
Das im Staatspreis eingesetzte EFQM Excellence Modell ermöglicht 
es, Ihre Organisation sehr rasch in den wesentlichen Unternehmens-
bereichen zu beurteilen. Ein kleines Team von erfahrenen Assessoren 
gibt Ihnen mündlich und schriftlich Feedback zu Stärken und zu Ver-
besserungspotenzialen in Ihrem Unternehmen.

Nachweislich bessere wirtschaftliche Ergebnisse 
Das EFQM-Konzept des Staatspreises ist wissenschaftlich fun-
diert und kombiniert qualitative Aspekte der Unternehmensführung 
(Strategieprozesse, Prozesse der Leistungserstellung…) mit den er-
reichten Erfolgen. Es verbindet schlüssig die Maßnahmen, die eine 
Organisation setzt, mit den erzielten Ergebnissen und zeigt damit 
rasch und nachvollziehbar Potenziale auf. Das EFQM-Konzept ist 
seit fast 20 Jahren erprobt und wird auch zur Ermittlung der bes-
ten Unternehmen Europas im EFQM Excellence Award herange-
zogen. Das Konzept ist sehr vielschichtig und durchleuchtet alle 
Bereiche der Organisation. Durch die erfahrenen Assessoren wird 
es im Zusammenhang mit dem Staatspreis sehr kompakt an-
gewandt, damit der Zeitaufwand Ihrer Bewerbung überschau-
bar bleibt. Eine Organisation mit 200 Mitarbeitern sollte rund 
20 Stunden für die Vorbereitung investieren sowie weiters einen Tag 
für den Site Visit einplanen.



Teilnahme

n Die Bewerbung zum Staatspreis ist von 1. Oktober 2014 
bis 1. April  2015 möglich

n Von jeder teilnehmenden Organisation ist ein Fragebogen 
auszufüllen und bis mind. 14 Tage vor dem Site Visit  
einzusenden. www.qualityaustria.com/staatspreis 

n Assessments sind im Zeitraum Oktober 2014 bis 15. April 
2015 möglich. Ein eintägiger (bei größeren Unternehmen 
zweitägiger) Site Visit wird von den Assessoren der Quality 
Austria durchgeführt.

n Sie erhalten das Feedback zu Stärken und Potenzialen 
direkt nach dem Assessment.

n Ein Team von Juroren wird eingeladen, in einer Jury-
 Sitzung aus den Bewerbern die Preisträger zu bestimmen.

n Am 

n Die Kennzeichnung als Exzellentes Unternehmen Öster-
reichs zeigt jeweils das Kalenderjahr, in dem die Auszeich-
nung erfolgte.

Eine Übersicht zu den Kosten, die Anmeldeunterlagen und weiterführende Infor-

mationen finden Sie auf www.qualityaustria.com/staatspreis

Bewerbung

Fragebogen

Site Visit

Feedback

Preisverleihung

Jury-Sitzung

Österreichs 2015

16. Juni 2015 findet die Preisverleihung des 
Staatspreises 2015 durch das Bundesministerium 
für Wirtschaft statt.
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