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Samtliche Gebiihren und Konditionen gelten bis auf weiteres (AGB Ziff. 12 Abs. 1 u. 2).
Fiir den Geschaftsverkehr gelten unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie die jeweiligen

Produktbedingungen.

Bei dem AGB-Recht unterliegenden Preisklauseln steht es dem Kunden frei, sein fehlendes Ver-
schulden oder die Tatsache, dass der Citibank kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist,

nachzuweisen.



1. Citibank Kredite Stand: O1. August 2008

1. Zinssatze

Die Citibank bietet Kredite grundsatzlich mit einer Laufzeit zwischen 6 und 84 Monaten an. Der Zinssatz richtet sich hierbei nach der gewiinschten Laufzeit und Bonitdt des Kredit-
nehmers. Fr Aktionsangebote, z. B. durch unsere Kooperationspartner, und fir die Citibank at Work Kunden kénnen abweichende Konditionen und Laufzeiten gelten. Aus diesem
Grunde kdnnen hier nur Beispiele genannt werden. Gerne berechnen wir fiir Sie im Rahmen unserer Finanzierungsberatung Ihren individuellen Zinssatz.

Effektivzins p.a.'
4,58 % - 13,10 %

Laufzeit
z.B. 36 Monate

Nominalzins p.a.
254 % - 999 %

z.B. 60 Monate 4,69 % - 12,69 % 6,07 % - 14,96 %

z.B. 72 Monate 4,86 % -12,89 % 6,05 % - 15,17 %

z.B. 84 Monate? 5,54 % - 12,99 % 6,63 % - 15,10 %

T Jeweils inklusive einer Bearbeitungsgebiihr in Hohe von bis zu 3,50 %.
2Dje Mindestkreditsumme bei einer Laufzeit von mehr als 72 Monaten betrégt 15.000,- EUR.

2 Aligemeine Entgelte

Abldsung von Fremdkrediten 30,- EUR
Versand von Zahlschein-Formularen auf Anforderung des Kunden (pro Versand) 4,- EUR

nicht eingeldste Lastschriften bei Einzug von Fremdbank™ 2 10,- EUR
Zinsbestatigungen 14,- EUR
Anzeige einer Forderungsabtretung beim Drittschuldner 13,- EUR

Aufgabe von Sicherheiten nur fremde Kosten

Benachrichtigung von Birgen und Mitantragstellern bei Zahlungsverzug

(zu Lasten Kreditnehmer) 3,-EUR
1.1 Stundung
1.2 Bearbeitungsgebihr fir Zahlungsplan-
anderung, Ratenkredit u. Handlerfinanzierung 40,- EUR
* zuzlglich Versandpauschale 090 EUR
1.3 Vorzeitige Ablésung auf Kundenwunsch (ohne Kiindigungsfrist)
Berechnung Ablésungsbetrag? 10,50 EUR4
Vorfalligkeitsentschadigung? 2,50% vom Saldo4
Bearbeitungsgebihr fir Abwicklung3 40,- EUR4
1.4 Sonstiges
Kosten fiir Bearbeitung Zahlungsriickstand
1. Servicebrief 3,- EUR?
2. Servicebrief 3,- EUR?
3. Servicebrief 3,-EUR
zuzlglich Versandpauschale 0,90 EUR?
Einholung von Biroauskiinften 21,- EUR
bei Eil-/Telex-Anfragen zuséatzlich 24,- EUR
Anschriftenermittlung durch Einwohnermeldeamt 25,- EUR

T Bei Uber Kooperationspartner der Citibank (z.B. Kaufhduser, Versandhandler etc.) abgeschlossenen Kreditvertragen berechnen wir bei falschen Angaben zum
Abbuchungskonto die Fremdkosten und bei fehlender Deckung EUR 10,00 sowie die Fremdkosten.

2 Dem Kunden steht es frei nachzuweisen, dass der Citibank nur ein geringerer Schaden bzw. Aufwand entstanden ist oder dass ihm hinsichtlich der falschen Angaben
zum Abbuchungskonto oder der fehlenden Deckung kein Verschulden trifft. In diesen Fallen entfallt die Belastung.

3 Bei Uber Kooperationspartner der Citibank (z.B. Kaufhduser, Versandhandler etc.) abgeschlossenen Kreditvertrdgen betrdgt die Vorfélligkeitsentschadigung 1,50 % vom
Saldo plus EUR 36,06 bei Salden tber EUR 766,94. Bei Salden unter EUR 766,94 fallt lediglich die Gebiihr von EUR 10,50 fiir die Berechnung des Ablésebetrages an.

4 Dem Kunden steht es frei nachzuweisen, dass der Citibank nur ein geringerer Schaden bzw. Aufwand entstanden ist.



2. Girokonten

A. Kontotypen

Voraussetzungen:

CitiBest

kontinuierliches
Guthaben von

CitiPlus Citibank Girokonto

mit Einzelabrechnung

Regelmapiger Gehalts- keine
eingang und Citibank

Citibank
Starterkonto

flr Schiler, Studenten,

Auszubildende, Zivil-

Stand: Juli 2008

Citibank at Work

Der Kunde muss bei
einem unserer

mindestens Ratenkredit (keine Gber u. Wehrdienstpflichtige Kooperationspartner
2.500- EUR 1 Kooperationspartner der bis zum 30. Geburtstag  tatig sein.
Citibank vermittelte Voraussetzung:
Warenfinanzierungen) Regelmapiger
oder Uberziehungslimit Gehaltseingang
von mindestens
3.000,- EUR
Grundentgelt (monatlich) kostenlos 6,60 EUR 990 EUR kostenlos kostenlos
Postenentgelt unbare Buchungen kostenlos kostenlos mtl. 10 Stiick kostenlos, kostenlos kostenlos
danach je 0,50 EUR
Vormerkung von Buchungen kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Uberweisung per Internet
oder Citibank Terminal kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Telefonische Uberweisung
durch Mitarbeiter bis 2.500,00 EUR
(zusatzlich) kostenlos je 1,50 EUR je 1,50 EUR je 1,50 EUR je 1,50 EUR
Telefonische Uberweisung
per Sprachcomputer
(mit Uberweisungsvorlage) kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Uberweisung am Schalter kostenlos je 2,50 EUR je 2,50 EUR je 2,50 EUR je 2,50 EUR
bis 2.500,00 EUR (zusatzlich)
Uberweisung telegrafisch 20,- EUR 20,- EUR 20,- EUR 20,- EUR 20,- EUR
ec-Maestro Karte fiir Kontoinhaber und kostenlos kostenlos kostenlos 15,50 EUR?2 kostenlos
Verfligungsberechtigte, Giltigkeitsdauer 4 Jahre
Schecks
Scheckvordrucke (Stiick) kostenlos kostenlos 0,05 EUR kostenlos kostenlos
Zusendung von Schecks kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Dauerauftrag am CBC, CPB
einrichten/andern/I6schen kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Dauerauftrag am Schalter einrichten kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Dauerauftrag am Schalter andern/léschen kostenlos kostenlos 1,53 EUR kostenlos kostenlos
Ldschen bei Girokontoauflésung kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Dauerauftrag-Ausfiihrung kostenlos kostenlos nur Postenentgelt kostenlos kostenlos
Kontoauszug nur am Auszugsdrucker
bis zum 5. Auszug monatlich kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
ab 6. Auszug monatlich kostenlos kostenlos 0,55 EUR kostenlos kostenlos
Versandausziige (anlassbezogen) kostenlos 0,90 EUR 090 EUR kostenlos kostenlos
Monatsubersicht/Finanzstatus kostenlos 190 EUR 190 EUR 190 EUR 3 kostenlos
Finanzstatus online kostenlos 0,55 EUR 0,55 EUR kostenlos 4 kostenlos
Citibank Kontoticker kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Zusatzlich pro Auszug bei anlassbezogenen
oder taglich versandten Kontoausziigen 0,10 EUR 0,10 EUR 0,10 EUR 0,10 EUR 0,10 EUR
Manueller Monats-Kontoauszug
auf Kundenwunsch 4,- EUR 4,- EUR 4,- EUR 4,- EUR 4,- EUR
Beleganforderung 5,50 EUR 5,50 EUR 5,50 EUR 5,50 EUR 5,50 EUR
Zinsbestatigungen
(auPer Zinsabschlag-Steuer-Bescheinigung) 12,50 EUR 12,50 EUR 12,50 EUR 12,50 EUR 12,50 EUR
Nachforschungsauftrag 10,- EURS 10,- EURS 10,- EUR3 10,- EURS 10,- EURS
Kartensperre -im Kundenauftrag oder 10,- EUR 10,- EUR 10,- EUR 10,- EUR 10,- EUR
-auf Veranlassung der Bank, wenn Anlass vom
Kunden zu vertreten (z.B. fehlende Kontodeckung )
Kartensperre im Ubrigen kostenfrei
ec-Maestro Ersatzkartenbestellung kostenlos 10,- EURS 10,- EURS 10,- EURS kostenlos
Nachbestellung Citicard 10,- EURS 10,- EURS 10,- EURS 10,- EURS 10,- EUR?2
Nachbestellung von PIN 5,- EURS 5,- EURS 5,- EURS 5,- EURS 5,- EUR2
Schecksperren 5,- EURS 5,- EURS 5,- EURS 5,- EURS 5,- EURS
Scheckeinzug im Kundenauftrag: Entgelt
bei Scheckriickrechnung wegen Nichtein-
|6sung (z.B. mangels Deckung, Scheck-
sperre, Widerruf, Konto erloschen): 7,67 EUR 7,67 EUR 7,67 EUR 7,67 EUR 7,67 EUR
Wechseleinzug im Kundenauftrag: 3,-EUR 3,-EUR 3,-EUR 3,-EUR 3,-EUR
Entgelt bei Riickgabe ohne Bezahlung und fremde Kosten  und fremde Kosten und fremde Kosten und fremde Kosten und fremde Kosten
Vom Kunden verursachte Kartenverfligungen
Uber Limit 4,- EUR 4,- EUR 4,- EUR 4,- EUR 4,- EUR
Ausgefiihrte Auftrage ber das Limit hinaus je 4,- EUR je 4,- EUR je 4,- EUR je 4,- EUR je4,- EUR

TAb 2.500,- EUR kontinuierlichem Guthaben (u.a. Wertpapierdepot, Girokonto, VISA Karte und Spareinlage) bei der Citibank, siehe auch Abschnitt ,Feststellung des Anlageguthabens” in den Bedingungen fir das Citibank

Girokonto.

2 Bei Kontoer6ffnung tber Internet kostenlos.

3Fir Schiler kostenlos.

4 Gilt nur fir Schiler und Studenten. Zivil- und Wehrdienstleistende, sowie Auszubildende

zahlen 0,55 EUR.

5 Belastung nur, falls durch schuldhaftes Verhalten des Kunden ausgeldst.



2. Girokonten (Fortsetzung)

1. CitiBest
Voraussetzung: Ab 2.500,- EUR kontinuierlichem Guthaben (u.a. Wertpapierdepot, Girokonto, Kreditkarte und Spareinlage) bei der Citibank, siehe auch
Abschnitt “Feststellung des Anlageguthabens” in den Bedingungen fir das Citibank Girokonto.

a) Guthabenzinsen Zinssatze fiir Guthaben (Sichteinlagen) bis zum Héchstbetrag von 500.000,- EUR gelten fiir das gesamte Guthaben; nur das den Betrag von
500.000,- EUR Ubersteigende Guthaben wird mit 2,00% p. a. verzinst. Die Zinssatze sind variabel.

Premium Zins* Basis Zins
bis 5.000,-EUR 325% 0,10% p. a.
ab 5.000,- EUR 3,25% 0,25% p. a.
ab 25.000,- EUR 3.25% 1,00% p. a.
ab 50.000,- EUR 325% 2,00% p. a.
tber 500.000,- EUR 2,00% 2,00% p. a.

*Voraussetzung fiir den hheren Premium Zins ist ein kontinuierliches Wertpapiervolumen des Kontoinhabers bei Citibank von mindestens 75.000,- EUR im
Vormonat. Die Voraussetzungen werden monatlich festgestellt. Neukunden der Citibank (keine Citibank-Kundenbeziehung innerhalb der letzten 12 Monate)
erhalten fir ihr CitiBest-Girokontoguthaben den jeweiligen Premium Zins auch ohne die genannte Voraussetzung.

b) Zinssatz fiir vereinbarte Dispositionskredite

-bis 1.000,- EUR 9,74% p. a.

-Uber 1.000,- EUR 1,74 % p. a.

(fir die gesamte Inanspruchnahme)

c) Uberziehungen ohne vorherige Vereinbarung N,74% p. a.

d) Zinssatz fiir vereinbarte Lombardkredite 6,45% p. a. nominal (6,61 % p. a. effektiv), variabel.*

* Voraussetzung ist ein Wertpapierdepotvolumen des Kontoinhabers bei der Citibank von mindestens 75.000,00 EUR bei Krediteinrdumung sowie der
Abschluss eines gesonderten schriftlichen Vertrages zwischen Kunde und Bank.

2. CitiPlus
a) Zinssatz fiir Dispositionskredite 16,99 % p.a.

b) Extraleistungen

Als Extraleistung vermittelt Citibank Services, die von Kooperationspartnern erbracht und von diesen teilweise unentgeltlich, teilweise gegen zusatzliches
Entgelt erbracht werden. Zu den derzeitigen Extraleistungen zdhlen:

- Preisvorteile (Online-Shopping, Online-Restaurantfiihrer, Kundenmagazin, Premium-Ticketservice & Reiseservice mit 5%-Gutschrift)
- Sicherheitsservices (Karten-Notfallhotline, Handyversicherung, Schlissel-Fundservice, Wertsachen-Fundservice & PC-Hotline)

Citibank und die Kooperationspartner behalten sich vor, die angebotenen Services zu dndern. Wird seitens Citibank auf die Erhebung der monatlichen Konto-
fihrungsgebiihr verzichtet, entféllt der Anspruch des Kunden auf die Extraleistungen.

3. Citibank Girokonto mit Einzelabrechnung

Zinssatz fiir Dispositionskredite 16,99 % p.a.
4. Citibank Starterkonten
Gebihrenfrei bis zum 30. Geburtstag fir Schiiler, Studenten, Auszubildende, Wehr- und Zivildienstleistende.

a) Guthabenzinsen

Zinssatze fir Guthaben (Sichteinlagen) bis zum Héchstbetrag von 500.000,- EUR gelten fir das gesamte Guthaben; nur das den Betrag von 500.000,- EUR
ibersteigende Guthaben wird mit 2,00% p.a. verzinst. Zinssatze: vergl. Basiszinssatz beim “Citibank Girokonto CitiBest".

b) Zinssatz fiir Dispositionskredite 16,99 % p.a.

5. Citibank at Work

Gebihrenfrei fur die Mitarbeiter bzw. Mitglieder unserer Kooperationspartner.
Voraussetzung: Monatlicher Gehaltseingang von mind. 601,- EUR bei der Citibank.

a) Guthabenzinsen

Zinssatze fir Guthaben (Sichteinlagen) bis zum Héchstbetrag von 500.000,- EUR gelten fir das gesamte Guthaben; nur das den Betrag von 500.000,- EUR
Uibersteigende Guthaben wird mit 2,00% p.a. verzinst

bis 5.000,- EUR 3,25% p. a.
ab 5.000,- EUR 3,25% p. a.
ab 25.000,- EUR 3,25% p. a.
ab 50.000,- EUR 3,25% p. a.
Uber 500.000,- EUR 2,00% p. a.
b) Zinssatz fiir vereinbarte Dispositionskredite

- bis  1.000,- EUR 10,99% p. a.
- Uiber 1.000,- EUR 12,99% p. a.
(fur die gesamte Inanspruchnahme)

c) Uberziehungen ohne vorherige Vereinbarung 1299% p. a.



2. Girokonten (Fortsetzung)

C. Sonstige Gebiihren und Dienstleistungen

Karten und Allgemeine Zahlungsverkehrsleistungen

Karten
Citicard kostenlos
ec-Maestro Karte (4 Jahre giiltig) kostenlos

ec-Maestro Karte fir Citibank Starterkonto-Inhaber (4 Jahre giiltig) 15,50 EUR'

Bargeldverfiigung

Emergency Cash - Bargeld-Notfallservice Gegenwert

- nur fur internationale Citibank Kunden - von 25,- US$

Barauszahlungen an eigene Kunden in Citibank Filialen am Schalter am Geldautomaten
mit Citicard kostenlos kostenlos

mit ec-Maestro Karte kostenlos kostenlos

mit DINERS Card 4,00% 4,00%
Barauszahlung an eigene Kunden bei fremden Kreditinstituten (KI):

mit Citicard

- bei inldndischen Kl entfallt entfallt

- bei ausldndischen Kl entfallt 1%, mind. 3,90 EUR
mit ec-Maestro Karte

- bei inldndischen Kl 2 1%, mind. 390 EUR
- bei auslandischen Kl 3 entfallt 1%, mind. 3,90 EUR
Einsatz der Karte im Ausland

im EURO-Teilnehmerstaat entfallt entfallt

in allen anderen Landern 1,00% des Umsatzes mind. 0,77 EUR max. 3,83 EUR

Barauszahlung an fremde Kunden

mit ec-Maestro Karte

bzw. Eurocheque entfallt Gebihr wird vom jeweiligen kontofiihrenden Institut festgesetzt.
(siehe dessen Preisaushang)

mit Kreditkarten 4

CashPool Kunden mittels ec-Maestrokarte kostenlos

Reiseschecks

Verkauf von Reiseschecks

- an Citibank Kunden kostenlos

-an Nichtkunden 1,00%, mind. 3,- EUR
Ankauf von Amex, Citicorp und
VISA Reiseschecks

- von Citibank Kunden kostenlos

-von Nicht-Kunden kostenlos
Ankauf von Thomas Cook-Reiseschecks

- von Citibank Kunden kostenlos

-von Nicht-Kunden 2,00%, mind. 6,- EUR

Sortenumtausch

Entgelt fir den Sortenumtausch

fir Citibank Kunden kostenlos
far Nichtkunden 3,-EUR

1 Bei Eréffnung tber das Internet kostenlos.

2 Der Preis wird vom auszahlenden Kreditinstitut festgelegt, siehe dessen Preisaushang.

3Wird zusammen mit dem in EUR umgerechneten Verfiigungsbetrag eingezogen.

40b und ggf. in welcher Hohe lhre kartenausgebende Stelle einen Preis verlangt, kénnen Sie dort erfragen.



3. Sparkonten Stand: O1. Februar 2008

A. Einlagezinssatze
Alle Zinssatze sind p. a.-Satze

Basiszinssatz flr Spareinlagen mit 3-monatiger Kiindigungsfrist
Kartensparblicher / Loseblatt-Sparblcher 0,50%

Citicard Sparbuch mit Doppelzins (mit 3-monatiger Kiindigungsfrist)

bis 5000,- EUR 0,50%

ab 5.000,- EUR 1,25 %

Zusatzlicher Bonus von 100% auf die Zinsgutschrift am Jahresende bei jahrlichem Einlagezuwachs von mind. 1.500,- EUR

Citicard Index Sparbuch (mit 3-monatiger Kiindigungsfrist) Index z. Zt. EUROSTOXX 50

Mindestverzinsung: keine

Partizipationsrate an einer monatlichen positiven Entwicklung des EUROSTOXX 50: 80%

Zusatzlicher Bonus entsprechend der o.g. Partizipationsrate am Monatsultimo bei positiver Entwicklung des EUROSTOXX 50 Index im laufenden Monat
(Basis: Anfangs- bzw. Durchschnittsguthaben - jeweils der niedrigere Wert)

Citicard Rendite Sparbuch Eroffnung Citibank/Online/ Eroffnung Filiale
(mit 3-monatiger Kiindigung) Express-Terminal

unter 2.500,- EUR 2,75% 0,50%

ab 2.500,- EUR 2,75% 110%

ab 5.000,- EUR 2,75% 1,30%

ab 10.000,- EUR 2,75% 1,60%

B. Kontofiihrung

Sparbiicher

Entgelt fir Solo-Sparkonten

von volljdhrigen Kunden, ohne Konto-

bewegungen in den letzten 3 Jahren
mit Guthaben unter 50,- EUR"

Pauschalgebihr (jahrlich) 12,- EUR
Aufldsung eines Sparkontos kostenlos
Zusendung von

Kontoausziigen entfallt
Gutschriftstragern entfallt
Kindigungs-Vormerkung kostenlos
Aufldsung eines Sparkontos kostenlos
Ersatzsparbuch wegen Sparbuchverlust 3-EUR

* Saldo bei Gebiihrenbelastung am Jahresende bzw. Zinsgutschrift

Citicard Sparbiicher
Kartensperre (Ausnahme: Tod des Kunden,

in diesem Fall keine Gebtihren) 10,- EUR
Nachbestellung einer Citicard (Kundenkarte) 10,- EUR
Nachbestellung von PIN-Briefen 5,- EUR

Vorsorgepldne

Vorzeitige nicht vertragsgemdfe Auflésung 15,- EUR
Zinsbestatigungen 12,50 EUR

Hinweis: Bei Abhebung von ungekiindigten Betrdgen bei Sparkonten mit 3-monatiger Kiindigungsfrist werden fiir den 2.000,- EUR Uberschreitenden Betrag fir
90 Zinstage VorschuBzinsen berechnet. Diese werden in Hohe von 1/4 des zu vergitenden Zinssatzes belastet.

4, Festgelder

Zinssatze fir Festgeldanlagen unterliegen kurzfristigen Anderungen. Bitte erkundigen Sie sich nach den jeweils tagesaktuellen Zinssatzen.



5. Wertpapiergeschafte Stand: Januar 2008

Citibank Online/ CitiSales Direct Filialen
CitiPhone Brokerage
(telefonisch

(ohne Mitarbeiter) durch Mitarbeiter) (durch Mitarbeiter)

A. An- und Verkauf von Wertpapieren
Transaktionsgebiihr2 999 EUR 0,30 % 0,40 %

min. 2999 EUR min. 29,99 EUR
Teilausfiihrungen
(keine Teilausfiihrungen im Citibank
Echtzeithandel Gber CATS-0S)
Erste Teilausfiihrung: siehe Transaktionsgebdihr,
fur jede weitere Teilausfihrung:
am gleichen Tag zum gleichen Kurs kostenlos 0,30% 0,40%
an unterschiedlichen Tagen oder zu unterschiedlichen Kursen 999 EUR 0,30% 0,40%

min. 2999 EUR min. 29,99 EUR

Bei Kundengeschéften in anderen Wahrungen, d.h. aufer EURO, gibt die Bank den ihr von ihrem jeweiligen Dienstleister abgerechneten Geld- bzw. Briefkurs an

ihre Kunden weiter. Bei der Ermittlung der jeweiligen Kurse legt der Dienstleister den zum Zeitpunkt der Geschaftsabrechnung (Abrechnungstermin) von einer

Drittbank festgestellten Kurs zuzliglich einer eigenen Marge zugrunde. (Der Handel von Aktienspitzen, Bezugsrechten, Anrechten und Erwerbsanrechten ist bis zu
einem Orderwert von 250,- EUR kostenfrei. Darliber hinaus werden Geblihren gem&p der ausgewiesenen Transaktionsgebiihr berechnet)

Festverzinsliche Wertpapiere sind nicht tber CitiPhone Brokerage handelbar.

B. Investmentfondsanteile

Kauf: teilweise reduzierter zum Ausgabepreis zum Ausgabepreis
Ausgabeaufschlag
Verkauf: zum Ricknahmepreis zum Rlcknahmepreis zum Ricknahmepreis

Bei Kundengeschdften in anderen Wahrungen, d.h. auBer EURO, gibt die Bank den ihr von ihrem jeweiligen Dienstleister abgerechneten Geld- bzw. Briefkurs an
ihre Kunden weiter. Bei der Ermittlung der jeweiligen Kurse legt der Dienstleister den zum Zeitpunkt der Geschaftsabrechnung (Abrechnungstermin) in Bloom-
berg veroffentlichten Kurs zuziiglich einer eigenen Marge zugrunde. Bei einem automatischen Reinvestment der Ausschiittung wird der Ausgabeaufschlag des
Fonds berechnet und flieBt der Bank zu. Die Citibank kann eine individuelle Vertriebsfolgeprovision pro Fonds von der jeweiligen Kapitalanlagegesellschaft erhalten.
Investmentfonds sind nicht tiber CitiPhone Brokerage handelbar.

C. Strukturierte Produkte

Zeichnung: Zum jeweiligen Angebotspreis einschlieplich eventueller Ausgabeaufschlage und Rickvergitungen
Verkauf wahrend der Laufzeit: Uber die Borse zu den Gebiihren des Abschnitts ,,A. An- und Verkauf von Wertpapieren”
Ruckzahlung am Ende der Laufzeit: kostenlos

D. Papiere des Bundes (Daueremissionen)
(Bundesschatzbriefe, Finanzierungsschatze)

Kauf bei Emission - kostenlos kostenlos
Bei vorzeitigem Verkauf fallen Gebiihren gemaf Abschnitt ,,A. An- und Verkauf von Wertpapieren" an.

E. Sonstige Entgelte im Wertpapiergeschaft

Limiteinrichtung / Auftragsléschung kostenlos kostenlos kostenlos
Depotverwahrung kostenlos kostenlos kostenlos
zusatzliches bdrsenplatzabhangiges Entgelt - - -

F. Kapitalveranderungen

Provision v. Kurswert Abwicklungsgebuhr
bzw. Nennwert bei Kursen unter pari Girosammel/ Streifband / Wertpapierrechnung
Bezug von:
Ljungen Aktien” 0,20% mind. 10,- EUR -
Wandelanleihen 0,20% mind. 10,- EUR -
Optionsanleihen 0,20% mind. 10,- EUR -
Partizipationsscheinen 0,20% mind. 10,- EUR -

+ggf. fremde Spesen bei
Auslandsausfiihrungen -

Kapitalerhdhung aus Gesellschafts-

mitteln, Kapitalherabsetzungen, Inland: (ggf. fremde Spesen) -
Angebot zum Umtausch und Ruck-
kauf, Ubernahmeangebot, Splitting Ausland: (ggf. fremde Spesen) -

Verkaufserldse, Ausbuchung
falliger/wertloser Optionsscheine,
Stockdividende, Re-Investition u.a.

Auslibung des Optionsrechts 0,20 % 30,- EUR -

aus Optionsanleihen (+ fremde Spesen bei Auslandswerten)

Ausiibung von Optionsscheinen 0,20 % mind. 30,- EUR

Austibung des Wandelrechts vom Nennwert ggf. vom

aus Wandelanleihen Nennwert + Zuzahlung
0,20% 30,- EUR -
(+ fremde Spesen bei Auslandswerten)

Zuzahlung und Volleinzahlung vom Einzahlungsbetrag

von Namensaktien, Barabfindungen bzw. Gegenwert

von Aktien, Liquidation 0,20% 10,- EUR (ggf. fremde Spesen) -

1+ Alle genannten Preise verstehen sich zzgl. fremder Kosten und Auslagen
2 Provision vom Kurswert bzw. vom Nennwert bei Kursen unter pari

Anlagen in diese Produkte sind keine Bankeinlagen und sind nicht durch Citibank / Citigroup, deren Téchter oder den Einlagensicherungsfonds garantiert. Die Performance
der Vergangenheit lasst keine Rickschlisse auf die zukinftige Wertentwicklung zu. Der Wert der Anlage unterliegt den Schwankungen des Marktes, welche zum ganzen
oder teilweisen Verlust des Investments flihren kdnnen. Der Erwerb dieser Produkte ist mit Kosten / Gebiihren verbunden. Alle Angaben dienen ausschlieflich der
Information und stellen keine Kaufempfehlung dar. Vor dem Erwerb sollte eine ausfiihrliche und an der Kundensituation ausgerichtete Beratung erfolgen. Diese Produkte
koénnen nicht von US-Personen erworben werden.
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5. Wertpapiergeschafte (Fortsetzung)

G. Sonstige Gebiihren

1. Einlieferung inldndischer Wertpapiere (effektiv)
Girosammeldepot

girosammelverwahrfahige Wertpapiere
zugunsten Streifbanddepot

sonstige Wertpapiere zugunsten Streifbanddepot

30,- EUR je Gattung + Versandspesen + fremde Spesen

- kein Angebot -
30,- EUR je Gattung + Versandspesen + fremde Spesen

2.Depoteingang ausldndischer Wertpapiere
DBC Ausland effektive Einlieferung

30,- EUR je Gattung + Versandspesen + fremde Spesen

3. Depotiibertrage
von Fremdbank an Citibank
von Citibank an Fremdbank

kostenlos (+ ggf. fremde Spesen)
kostenlos (+ ggf. fremde Spesen)

4, Auslieferung von Wertpapieren (effektiv)

Auslieferung aus
- Girosammelverwahrung
- Wertpapierrechnung

Auslieferung aus Streifband

30,- EUR je Gattung + Versandspesen + fremde Spesen
30,- EUR je Gattung + Versandspesen + fremde Spesen

30,- EUR je Gattung + Versandspesen + fremde Spesen

5. Depot-/Ertragnis-Aufstellung
(nur auf Anforderung des Depotkunden)

Depotaufstellung ohne Wertberechnung
Depotaufstellung mit Wertberechnung
Personliches Depotbuch

Ertragnisaufstellung nur auf Kundenanforderung
Zweitschriftanforderung

1,50 EUR pro Depotposten mind. 12,- EUR pro Aufstellung
3,- EUR pro Depotposten mind. 12,- EUR pro Aufstellung
3,- EUR pro Monat

12,- EUR pro Aufstellung

3,- EUR pro Gutschrift/Zweitschrift

6. Inkassoeinreichung

inlandische, féllige Zins-/Dividendenscheine,
Ertragsscheine

auslandische, fallige Zins-/Dividendenscheine,
Ertragsscheine

inldandische, fallige Wertpapiere
auslandische, féllige Wertpapiere
Bogenerneuerung

25,- EUR pro Abrechnung

25,- EUR pro Abrechnung + Versandspesen + ggf. fremde Spesen

30,- EUR pro Wertpapiergattung

30,- EUR pro Wertpapiergattung + Versandspesen + ggf. fremde Spesen
10,- EUR pro Wertpapiergattung + Versandspesen + ggf. fremde Spesen

7. Umschreibung, Vinkulierung
inldandische Namenspapiere (bei Kauf: kostenlos)
auslandische Namenspapiere

12,- EUR pro Wertpapiergattung + Versandspesen + ggf. fremde Spesen
12,- EUR pro Wertpapiergattung + Versandspesen + ggf. fremde Spesen

8. Beschaffung von Eintritts-/
Stimmrechtskarten fiir HV

kostenlos (ggf. fremde Spesen)

9. Beschaffung von Geschéftsberichten und Stimmrechts-

karten ausldndischer Gesellschaften

10,- EUR pro Gesellschaft + Versandspesen + ggf. fremde Spesen

10. Beschaffung von Ersatzurkunden

10,- EUR pro Urkunde + Versandspesen + ggf. fremde Spesen

11. Erstattung ausléndischer Quellensteuer*

10,- EUR pro Vorgang + 35,70 EUR fremder Spesen (30,00 EUR zzgl. 19 % MwSt.)

bei Erstattungen fir franzdsische oder italienische Quellensteuern**
10,- EUR pro Vorgang + 77,35 EUR fremder Spesen (65,00 EUR zzgl. 19 % MwsSt.)

* Ein Erstattungsantrag wird ab einem Erstattungsanspruch von mindestens 55,70 EUR entgegengenommen.
** Ein Erstattungsanspruch wird ab einem Erstattungsanspruch von mindestens 97,35 EUR entgegengenommen.

Diese Entgelte gelten bis auf weiteres (AGB Ziffer 12 Abs. 1 u. 2).

Von uns im Rahmen des Depot- und Wertpapiergeschéfts verauslagte fremde Spesen gehen stets zu Lasten des Depotkunden, auch dann, wenn die Citibank
selbst fir solche Vorgange keine Provision oder Abwicklungsentgelt berechnet. Die Citibank behalt sich evtl. Nachbelastung fremder Spesen vor. Soweit die von
der Citibank oder deren Vertragspartnern erbrachten Leistungen umsatzsteuerpflichtig sind, belastet die Bank die Umsatzsteuer weiter.

Hinweis auf Geschaftsbedingungen: Fiir den Geschaftsverkehr gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Sonderbedingungen, sowie ab dem
01.11.2007 die "Ausfuhrungsgrundsatze fir Wertpapiergeschafte" und die "Information fir Privatkunden Gber den Umgang mit Interessenkonflikten"

die in unseren Schalterrdumen und im Internet (www.citibank.de) eingesehen werden kdnnen und auf besonderen Wunsch zugesandt werden.



6. Preis- und Leistungsverzeichnis fiir Citibank Kreditkarten

Fiir samtliche Kreditkarten gelten die folgenden Gebiihren und Guthabenzinsen:

Umbuchungsgebiihren

Umbuchungen aus Kartenkonten werden wie Bargeldauszahlungen behandelt

Stand: Juli 2008

Auslandseinsatzentgelt (im nicht Euroland)

1,65% des jeweiligen Umsatzes

Fremdwahrungsumrechnung beim Auslands-
einsatz von Kreditkarten (VISA und MasterCard)

Bei Zahlungsvorgangen in fremder Wéhrung aus dem Einsatz von Kreditkarten rechnet Citibank nach dem von der jeweiligen
internationalen Kreditkartenorganisation (VISA und MasterCard) fir die entsprechende Wahrung festgelegten Wechselkurs
des Buchungstages zuztiglich einem Kurszuschlag von 2% ab. Der Buchungstag kann von dem Tag abweichen, an dem Sie
die Transaktion getétigt haben, weil er davon abhangt, wann die Transaktion bei der Citibank eingereicht wird.

Citibank Kontoticker Cards kostenlos
Guthabeniiberweisung an andere
Firma / auf Fremdkonto kostenlos
Ausstellung einer Ersatzkarte bei verschuldetem
Defekt oder Verlust der Karte EUR 10,00
Fast Card (unverziigliche Uberlassung
einer Ersatzkarte in Deutschland
und im Ausland) EUR 50,00
Nachbestellung der personlichen Geheimzahl (PIN) ' EUR 5,00
Zusatzlicher manueller Monatskontoauszug
auf Kundenwunsch EUR 5,50
Vom Kunden verursachte Kartenverfiigungen
Uber Limit’ EUR 4,00
Anforderungen von Zahlungsbelegen
(entfdllt bei begriindeten Reklamationen) EUR 5,50 pro Beleg
Kosten flr Bearbeitung
Zahlungsrickstand
1. Servicebrief EUR 3,00?
2. Servicebrief EUR 3,00°
3. Servicebrief EUR 3,00°
zuzlglich Versandpauschale EUR 090°
Nicht eingeldste Lastschriften der monatlichen
Rechnungsbetrdge (entfallt sofern Girokonto bei
Citibank Privatkunden AG & Co. KGaA geflhrt wird) * EUR 10,00
Kartensperre' EUR 10,00

Emergency Cash-Bargeld / Notfall Service

Belastet werden die Gebuhren Dritter,
2.B. VISA oder MasterCard sowie Bargeldauszahlungsgebihr

Guthabenzinsen *

Bis EUR 5.000,00 0,25 % p.a.
Uber EUR 5.000,00 bis EUR 25.000,00 0,50 % p.a. (anteilig)
Uber EUR 25.000,00 1,00 % p.a. (anteilig)

Bargeldabhebung

bis zu EUR 750,00 tdglich bzw. volle Hohe des Guthabens ®
CitiBest VISA Gold / MasterCard Gold, Citibank VISA Gold / MasterCard Gold und Citi /
AAdvantage VISA Gold: bis zu EUR 1000,00 téglich bzw. volle H6he des Guthabens *

' Belastung nur, wenn durch schuldhaftes Verhalten des Kunden ausgeldst.

2 Dem Kunden steht es frei, einen geringeren Schaden der Citibank nachzuweisen

> Dem Kunden steht es frei nachzuweisen, dass der Citibank nur ein geringerer Schaden bzw. Aufwand entstanden ist
oder dass ihm hinsichtlich der fehlenden Deckung kein Verschulden trifft. In diesen Fallen entfallt die Belastung.
Citibank ist zusatzlich berechtigt, dem Karteninhaber von seiner Hausbank fiir die Riicklastschrift erhobenen

Geblhren in Rechnung zu stellen.
“ Ausgenommen Citi Travel Pass Card.

® Abhéngig von der Héchstauszahlungssumme des jeweiligen Automaten und Ihrer Bonitat.
Bei Bargeldabhebungen im Ausland werden die angegebenen Betrdge ggf. in die entsprechende Landeswahrung umgerechnet.



6. Preis- und Leistungsverzeichnis fiir Citibank Kreditkarten (Fortsetzung)
Geschéaftsplanmapige Zinsen und Gebiihren fiir die Citibank VISA- und MasterCard Kreditkarten (Zinsen Stand 31.07.2008):

Zinsen und Citibank VISA MasterCard Citibank VISA plus / VISA MasterCard Citibank VISA Student /
Gebiihren Classic MasterCard plus CardExtra EXTRA' MasterCard Student
Sollzinsen 18,63% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,43%
(fur alle MasterCard Kreditkarten, die vor dem 05.04.2005 beantragt wurden: 17,91 % anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,38 %)
Jahresgebiihr EUR 30,00 EUR 30,00 EUR 20,00°* EUR 10,00 beitragsfrei EUR 15,00
Hauptkarte (kostenfrei
im 1. Jahr) ?
Zusatzkarte beitragsfrei EUR 15,00 (fallig EUR 10,00 °* beitragsfrei beitragsfrei nicht verfligbar
mit der ersten
Gebdhr fir die
Hauptkarte) 2
Bargeld- 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziiglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland
auszahlung heben Sie Ihr Guthaben gebiihrenfrei ab. Umsatze in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und Wettbiros: 3 % vom Auszahlungsbetrag
(mind. EUR 5,00) zuziglich Sollzinsen. Ziffer 10 (4) S. 2 der Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.
Citibank Werder Flexx Karte (MasterCard) /
Zinsen und Citibank VISA ClassicFlexx / Citibank VISA GoldFlexx / CitiBest VISA GoldFlexx /
Gebiihren MasterCard ClassicFlexx MasterCard GoldFlexx MasterCard GoldFlexx
Sollzinsen 18,63% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,43% 14,77% anfangl. effekt. Jahreszins /
monatl. Nominalzinssatz 1,15%
Jahresgebiihr
Hauptkarte EUR 30,00 EUR 76,00 EUR 40,00 *
Zusatzkarte EUR 15,00* EUR 38,00 EUR 20,00 *
Bargeld- 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziiglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland heben Sie
auszahlung Ihr Guthaben gebiihrenfrei ab. Sofern Sie ein Girokonto mit regelmdBigem Gehaltseingang bei der Citibank haben und Sie der Citibank fir dieses
Girokonto eine Lastschrifteinzugsermachtigung hinsichtlich Ihrer Citibank Kreditkarte erteilt haben, verzichtet die Citibank auf die Belastung der
Bargeldauszahlungsgebiihr. Das gleiche gilt, wenn Sie Citigold Kunde sind und ein Girokonto bei der Citibank mit Lastschrifteinzugsermdchtigung
hinsichtlich Ihrer Citibank Kreditkarte unterhalten.
Umsatz in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und Wettbdros:
3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziiglich Sollzinsen. Ziffer 10 (4) S. 2 der Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.
Zinsen und CitiBest VISA Gold / Citibank VISA Gold / Citi / AAdvantage
Gebiihren MasterCard Gold MasterCard Gold VISA Gold
Sollzinsen 14,77% anfangl. effekt. Jahreszins / 18,63% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,43% (fir alle MasterCard Kreditkarten,
monatl. Nominalzinssatz 1,15% die vor dem 05.04.2005 beantragt wurden: 17,91 % anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzins-
satz1,38 %)
Jahresgebiihr EUR 30,00° EUR 66,00 EUR 75,00
Hauptkarte
Zusatzkarte EUR 15,00 (fallig mit der ersten EUR 33,00 EUR 37,50
Gebuhr flr die Hauptkarte)®
Bargeld- 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland heben
auszahlung Sie Ihr Guthaben gebiihrenfrei ab. Umsétze in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und Wettbiros: 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind.
EUR 5,00) zuziglich Sollzinsen. Ziffer 10 (4) S. 2 der Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.
Zinsen und Citibank Citibank Werder Citibank at Work Citibank at Work Citi / quenstiger.de
Gebiihren Berlet VISA Karte (MasterCard) MasterCard VISA Card VISA Card
Sollzinsen Fir alle bei Berlet getdtigten Umsétze:
1,90 % anfangl. effekt. Jahreszins / 18,63% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,43%
monatl. Nominalzinssatz 0,94 %
Fir alle sonstigen Umsatze: 18,63%
anfangl. effekt. Jahreszins / monatl.
Nominalzinssatz 1,43%
Jahresgebiihr EUR 10,00 EUR 25,00 EUR 15,00 EUR 15,00 EUR 20,007
Hauptkarte (kostenfrei im 1. Jahr) © (kostenfrei im 1. Jahr) 2 (kostenfrei im 1. Jahr) ?
Zusatzkarte EUR 5,00 EUR 15,00 (fallig mit der ersten Gebuhr fir die Hauptkarte)
(fallig mit der ersten Geblhr
fr die Hauptkarte)
Bargeld- 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziiglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland heben
auszahlung Sie Ihr Guthaben gebihrenfrei ab. Umsétze in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und Wettbiros: 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind.

EUR 5,00) zuziglich Sollzinsen. Ziffer 10 (4) S. 2 der Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.

* Fur Citibank Werder Flexx Karte nicht verfiigbar.
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6. Preis- und Leistungsverzeichnis fiir Citibank Kreditkarten (Fortsetzung)

Geschaftsplanmapige Zinsen und Gebiihren fiir die Citibank Vodafone MasterCards (Zinsen Stand 31.07.2008):

Zinsen und Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone

Gebiihren MasterCard Stars MasterCard Silber MasterCard Gold MasterCard Platin

Sollzinsen 18,08% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,39%

Jahresgebiihr EUR 19,00 ¢ EUR 45,00 ¢ EUR 72,00 (entfallt

Hauptkarte fir Neukunden im ers-
ten Jahr) ®

Zusatzkarte EUR 9,50 ° EUR 22,50 ® EUR 36,00 (fallig mit

der ersten Geblhr
flr die Hauptkarte) ®

Bargeld- 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziiglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland heben
auszahlung Sie Ihr Guthaben gebiihrenfrei ab. Umsé&tze in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und Wettbiros: 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind.
EUR 5,00) zuziglich Sollzinsen. Ziffer 10 (4) S. 2 der Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.

Geschaftsplanmépige Zinsen und Gebiihren fiir die Citi Travel Pass Card (Zinsen Stand 31.07.2008):

Guthabenzinsen 2,00% p.a.

Sollzinsen 14,17% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,11%

Jahresgebiihr

Hauptkarte EUR 88,00

Zusatzkarte EUR 44,00

Bargeld- EUR 5,00 pro Bargeldauszahlung zuzlglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland heben Sie Ihr
auszahlung Guthaben gebihrenfrei ab. Sofern Sie ein Girokonto mit regelm&pigem Gehaltseingang bei der Citibank haben und Sie der Citibank fur dieses

Girokonto eine Lastschrifteinzugsermachtigung hinsichtlich lhrer Citibank Kreditkarte erteilt haben, verzichtet die Citibank auf die Belastung
der Bargeldauszahlungsgebthr. Das gleiche gilt, wenn Sie Citigold Kunde sind und ein Girokonto bei der Citibank mit
Lastschrifteinzugsermachtigung hinsichtlich Ihrer Citibank Kreditkarte unterhalten.

Umsatz in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und in Wettbiros: EUR 5,00 zuziglich Sollzinsen.
Ziffer 10 (4) S.2 der Citibank Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.

Geschéaftsplanmapige Zinsen und Gebiihren fiir die Citi Cash Back Card (Zinsen Stand 31.07.2008):

Sollzinsen 15,45% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,20%

Jahresgebiihr

Hauptkarte EUR 25,00

Zusatzkarte EUR 12,00

Bargeld- 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziiglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland heben
auszahlung Sie Ihr Guthaben gebihrenfrei ab. Umsétze in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und Wettbiros: 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind.

EUR 5,00) zuziglich Sollzinsen. Ziffer 10 (4) S. 2 der Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.

Geschéaftsplanmapige Zinsen und Gebiihren fiir die Citibank Affinity Card (Zinsen Stand 31.07.2008):

Kooperationspartner Visa

Sollzinsen 18,63% anfangl. effekt. Jahreszins / monatl. Nominalzinssatz 1,43%

Jahresgebiihr

Hauptkarte EUR 25,00

Zusatzkarte EUR 15,00 (féllig mit der ersten GebUhr fir die Hauptkarte)

Bargeld- 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind. EUR 5,00) zuziiglich Sollzinsen. An Geldautomaten und Bankschaltern der Citibank in Deutschland heben
auszahlung Sie Ihr Guthaben gebihrenfrei ab. Umsé&tze in Spielkasinos, bei Lotteriegesellschaften und Wettbiros: 3 % vom Auszahlungsbetrag (mind.

EUR 5,00) zuziglich Sollzinsen. Ziffer 10 (4) S. 2 der Kreditkarten Vertragsbedingungen gilt entsprechend.

' Die MasterCard Extra ist nur mit Teilzahlungsfunktion erhaltlich.
? Im ersten Jahr kostenlos, in den Folgejahren ab EUR 1.500 Einkaufsumsatz* pro Abrechnungsjahr weiterhin kostenlos.
® Falls eine umsatzabhangige Jahresgebihr vereinbart wurde, entféllt die Jahresgebihr fir Haupt- und Zusatzkarte ab
einem Einkaufsumsatz* von EUR 3.000 pro Abrechnungsjahr, und die Gebuhr flr die Zusatzkarte wird fallig mit der ersten Gebihr flr die Hauptkarte.
“ Ab einem Einkaufsumsatz* von EUR 2.500 pro Abrechnungsjahr wird die Jahresgebuhr fiir Haupt- und Zusatzkarte erstattet.
° Ab einem Einkaufsumsatz* von EUR 2.500 pro Abrechnungsjahr entfallt die Jahresgebuhr fiir Haupt- und Zusatzkarte.
° Im ersten Jahr kostenlos, in den Folgejahren ab EUR 500 Einkaufsumsatz* pro Abrechnungsjahr weiterhin kostenfrei.
" Ab einem Einkaufsumsatz* von EUR 3.000 pro Abrechnungsjahr entfdllt die Jahresgebuhr fiir Haupt- und Zusatzkarte.
8 Ab einem Einkaufsumsatz* Uber EUR 3.600 pro Abrechnungsjahr wird die Jahresgebhr fur die Haupt- und Zusatzkarte erstattet.
* Als Einkaufsumsatz gelten nicht Gutschriften, Bargeldverfiigungen, Uberweisungen, Kartennutzungsentgelte oder Zinsen.
Gutschriften auf dem Kartenkonto aufgrund von Warenumtausch oder Reklamationen reduzieren den Einkaufsumsatz.



7. Uberweisungsverkehr

I. Informationen zum Inlandszahlungsverkehr

1. Erforderliche Angaben

Der Kunde muss fiir die Ausfiihrung der Uberweisung folgende Angaben machen:

- Name des Beguinstigten,

- Kontonummer beziehungsweise internationale Bankkontonummer (IBAN) des Beglinstig-
ten; falls Kontonummer und IBAN unbekannt, ist die vollstandige Adresse des Begunstigten
anzugeben,

- Bankleitzahl beziehungsweise Bank-ldentifizierungs-Code des Kreditinstituts des Beglins-
tigten (BIC) und Name des Kreditinstitutes des Beguinstigten; ist der BIC unbekannt, ist der
vollstandige Name und die Adresse des Kreditinstituts des Begtinstigten anzugeben,

- Wahrung (gegebenenfalls in Kurzform gemap Anlage 1),

- Betrag,

- Name und Kontonummer des Kunden,

- Datum und Unterschrift oder die Legitimations- und Identifikationsmedien bei elektronisch
erteilten Uberweisungen (z.B. PIN/TAN).

Der Kunde hat auf Leserlichkeit, Vollstéandigkeit und Richtigkeit der Angaben zu achten. Un-

leserliche, unvollstandige oder fehlerhafte Angaben kénnen zu Verzégerungen und zu Fehl-

leitungen von Uberweisungen flihren; daraus kdnnen Schaden fur den Kunden entstehen.

Bei unleserlichen, unvollstandigen oder fehlerhaften Angaben kann die Bank die Ausflihrung

ablehnen (siehe auch Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr Ziff. [1.4.1.). Halt der Kunde

geitderAtAuifijlhrung der Uberweisung besondere Eile fir nétig, hat er dies der Bank geson-
ert mitzuteilen.

Bei formularmapig erteilten Uberweisungen muss dies auerhalb des Formulars erfolgen.

2. Ausfiihrungsfrist

2.1 Fristlange

(1) Uberweisungen werden baldmdglichst bewirkt, Iangstens jedoch innerhalb der nachste-

henden Fristen:

- Uberweisungen in Euro mit Bankleitzahl und Kontonummer binnen drei Bankgeschéftsta-
gen auf das Konto des Kreditinstituts des Begunstigten;

- Uberweisungen in Euro innerhalb einer Hauptstelle oder Filiale eines Kreditinstituts binnen
eines Bankgeschaftstags, andere institutsinterne Uberweisungen in Euro ldngstens binnen
zwei Bankgeschaftstagen auf das Konto des Begtinstigten;

- Uberweisungen, die auf eine andere Wahrung eines Mitgliedstaates der Europdischen
Union (EU) oder des Europadischen Wirtschaftsraumes (EWR) bis zu einem Wert von héchs-
tens 75.000,- Euro lauten, binnen fiinf Bankgeschaftstagen auf das Konto des Kreditinsti-
tuts des Begtinstigten beziehungsweise bei institutsinternen Uberweisungen auf das Konto
des Begtinstigten.

Bankgeschdftstage sind die Werktage, an denen alle an der Ausfiihrung der Uberweisung be-

teiligten Kreditinstitute gewdhnlich gedffnet haben, ausgenommen Sonnabende.

(2) Uberweisungen, die weder auf Euro noch auf eine andere Wahrung eines EU- oder EWR-

Mitgliedstaates lauten, werden baldmdglichst bewirkt.

2.2 Beginn der Ausfiihrungsfrist und Ende der Annahmefrist

Die Ausfuihrungsfrist beginnt mit Ablauf des Tages, an dem

- die nach Nummer I1.1 der Bedingungen zum Uberweisungsverkehr zur Ausfiihrung der
Uberweisung erforderlichen Angaben vorliegen und

- ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausreichendes Guthaben vorhanden oder ein ausrei-
chender Kredit eingerdumt ist (Deckung).

II. Informationen zum Auslandszahlungsverkehr
I. Eingehende Uberweisungen

1. Bei grenziiberschreitenden Uberweisungen zwischen der Européischen Union', der
EWR-Staaten® und der Schweiz,

a) Entgelte

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt
sich danach, welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinsti-
tut getroffen wurde. Folgende Vereinbarungen sind moglich:

(1) Kostenlos, wenn Auftraggeber séamtliche Kosten Gibernimmt.

Hinweis: Vom Uberweisenden und von dem zwischengeschalteten Kreditinstitut kdnnen be-
reits Entgelte abgezogen worden sein.

(2) Wenn der Auftraggeber nur die Kosten seiner Bank tGibernimmt, berechnen wir flr unsere
Tatigkeit kein Entgelt.

Hinweis: Durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut kénnen bereits Entgelte abgezogen
worden sein.

(3) Wenn der Auftraggeber die Weisung erhalten hat, dass der Empfénger séamtliche Kosten
Ubernimmt, berechnen wir fur unsere Tatigkeit kein Entgelt.

Hinweis: Vom Uberweisenden und von dem zwischengeschalteten Kreditinstitut kdnnen be-
reits Entgelte abgezogen worden sein.

b) Gutschrift auf Konto -
Spatestens ein Bankgeschéaftstag nach Eingang des Uberweisungsbetrages bei uns.

c) Wertstellung
Tag des Zahlungseingangs bei uns.

d) Umrechnungskurs

- Umrechnungen von einer nationalen EWU-W&hrungseinheit (z.B. DM) in EUR und umgekehrt
erfolgen nach dem amtlichen Umrechnungskurs und den gesetzlichen Bestimmungen.

- Umrechnungen von einer Fremdwahrung (z. B. GBP) in EUR werden nicht von uns, sondern
von den zwischengeschalteten Kreditinstituten vorgenommen. Auf deren Umrechnungs-
kurs haben wir keinen Einfluss.

Stand: Juli 2008

2. Bei grenziiberschreitenden Uberweisungen auferhalb der Europdischen Union' und
der Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums?

Unsere Leistungen sind kostenlos.

Hinweis: Wird bei eingehenden Uberweisungen das Auftraggeberkonto bei einer auslandi-
schen Citibank geflihrt, berechnet die Citibank Privatkunden AG & Co. KGaA keine eigenen
Entgelte. Auf die Berechnung von Entgelten durch die eingeschaltete Korrespondenzbank
oder die Auftragsbank haben wir keinen Einfluss. Diese kénnen den Uberweisungsbetrag
verringern. Dies gilt auch, wenn Auftraggeber und Empféanger identisch sind.

1l. Ausgehende Uberweisunqen

1. Grenziiberschreitende Uberweisungen in EUR zwischen der Européischen Union', der
EWR-Staaten? und der Schweiz

a) Entgelte und Auslagen
Folgende Vereinbarungen sind mdglich®
(1) Der Auftraggeber Gbernimmt nur die Kosten der Citibank Privatkunden AG & Co. KGaA:

Kosten entsprechen einer am Schalter vorgenommenen Inlandsiiberweisung.( s. Ziff.2 Giro-

konten Abschnitt A ,,Uberweisung am Schalter bis 2.500,00 EUR (zusatzlich)" bzw. ,,Uberwei-

sung telegrafisch").

EeitUblterweisungen zu auslandischen Citibanken berechnen wir fir unsere Tatigkeit kein
ntgelt.

b) Ausfiihrungsfristen

Die Zeitspanne bis zur Gutschrift der Uberweisung auf dem Konto des Kreditinstituts des Be-

glnstigten:

- maximal 3 Bankarbeitstage.

Die Ausflihrungsfrist beginnt mit Ablauf des Tages, an dem der Bank die flr die Ausflihrung
der Uberweisung erforderlichen Angaben vorliegen.

Dazu gehoren gemdp den Bedingungen flr EU-Standard-Zahlungen:

- Name des Begtinstigten

- IBAN des Begtinstigten

- Bankidentifizierungsnummer (BIC) oder SW.L.F.T.-Code des Kreditinstituts des
Begtinstigten

- Betrag und Angabe der Wahrung

- Name und Kontonummer des Kunden

- Datum und Unterschrift

- keine OUR (= der Uberweisende trégt alle Entgelte)- oder BEN (= der Beglinstigte tréagt alle
Entgelte)-Uberweisung vorliegt

- das Kreditinstitut des Begiinstigten am SEPA-Uberweisungsverfahren teilnimmt, ansonsten
betrdgt die Ausfiihrungsfrist 5 Bankgeschaftstage (EU-Standard-Uberweisung)

Ferner beginnt die Ausfiihrungsfrist nur, wenn ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausrei-
chendes Guthaben vorhanden oder ein ausreichender Kredit eingerdumt ist.

2. Grenziiberschreitende Uberweisungen in EUR oder Fremdwéahrung mit gesonderter
Gebiihrenregelung

a) Entgelte und Auslagen

Folgende Vereinbarungen sind méglich%

(1) Der Auftraggeber bernimmt nur die Kosten der Citibank Privatkunden AG & Co KGaA:
- 0,15 % des Uberweisungsbetrages, mindestens EUR 9,00 maximal EUR 999,00.

Hinweis: Durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut ( Korrespondenzbank ) und das Kre-
gitinstitut des Beglinstigten konnen vom Uberweisungsbetrag ggf. Entgelte abgezogen wer-
en.

(2) Der Auftraggeber tibernimmt sdmtliche Kosten der Uberweisung, einschlieflich der Kos-
ten der Korrespondenzbanken und der Empfangerbank:

- 0,3 % des Uberweisungsbetrages, mindestens EUR 18,00.
Wird das Empfangerkonto bei einer ausldndischen Citibank gefthrt:
- 0,15 % des Uberweisungsbetrages, mindestens EUR 9,00.

Maximal werden EUR 999,00 berechnet, zzgl. ggf. Nachbelastung fremder Kosten, falls diese
den Betrag von EUR 18,00 bzw. EUR 9,00 (Empfangerkonto Citibank) tibersteigen.

Ausnahmeregelung: Interciti-Zahlungen: s. unter Punkt 5.

b) Ausfiihrungsfristen

Die Zeitspanne bis zur Gutschrift der Uberweisung auf dem Konto des Kreditinstituts des Be-
glnstigten bei Abwicklung in Euro oder Wahrung des Empfangerlandes:

- maximal 5 Bankarbeitstage.

Die Ausflihrungsfrist beginnt mit Ablauf des Tages, an dem der Bank die flr die Ausfiihrung
der Uberweisung erforderlichen Angaben vorliegen, ndmlich:

- Name des Begtinstigten

- Kontonummer des Beglinstigten

- Bankidentifizierungsnummer oder S.W.L.F.T.-Code (BIC) des Kreditinstituts des Beguinstigten
bzw. der vollstdndige Name und die Adresse des Kreditinstituts des Beglnstigten

- Zielland

- Betrag und Angabe der Wahrung

- Name und Kontonummer des Kunden

- Datum und Unterschrift oder die Legitimations- und Identifikationsmedien bei elektronisch
erteilten Uberweisungen. B

Ferner beginnt die Ausfiihrungsfrist nur, wenn ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausrei-

chendes Guthaben vorhanden oder ein ausreichender Kredit eingeraumt ist.

Uberweisungen, die nicht in Euro innerhalb der Eurozone ausgefiihrt werden sollen, werden

zu den Gebiihren wie grenzliberschreitende Uberweisungen auferhalb der Eurozone durch-

gefuhrt (Ziff. 3).

'Dies sind derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Italien, Irland, Griechenland, GroBbritannien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich,
Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Schweiz, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern.

?Dies sind derzeit: Norwegen, Island und Liechtenstein.

3Zur Zeit nur méglich zu Empfangern, die ein Konto bei der Citibank in Agypten, Australien, Bahrain, Belgien, China, Frankreich, Griechenland, Grobritanien, Spanien, Indien, Indonesien, Italien, Jersey,
Kolumbien, Mexiko, Pakistan, Philippinen, Schweiz, Singapur, Tlrkei, USA und Vereinigte Arabische Emirate und eine Citicard haben.

“Wird nur bei unberechtigten Reklamationen belastet.

°Die Sonderregelung gilt nicht fir Zahlungen per Scheck.
“Hierzu z&hlen:

Schecks in USD gezogen auf Kreditinstitute in USA + Kanada
Schecks in GBP + Euro gezogen auf Kreditinstitute in England
Schecks in CAD gezogen auf Kreditinstitute in Kanada
Schecks in CHF gezogen auf Kreditinstitute in der Schweiz
Schecks in DKK gezogen auf Kreditinstitute in Danemark
Schecks in NOK gezogen auf Kreditinstitute in Norwegen
Schecks in SED gezogen auf Kreditinstitute in Schweden
Schecks in AUD gezogen auf Kreditinstitute in Australien

Schecks in EUR gezogen auf Kreditinstitute in Irland, Niederlande, Belgien, Frankreich, Italien, Osterreich, Spanien, Portugal.
Ergdnzend gelten hierfir auBerdem die Bedingungen der Deutschen Bundesbank fiir den vereinfachten Scheckeinzug.



7. Uberweisungsverkehr (Fortsetzung)

c) Umrechnungskurs

Umrechnungen von Euro in eine Fremdwahrung (z. B. GBP) erfolgen zum aktuellen Tages-
kurs der Citibank Privatkunden AG & Co. KGaA des Tages, an dem der Uberweisungsbetrag
dem Kundenkonto belastet wird.

d) Wertstellung
Am Tag der Belastung des Auftraggeber-/Kundenkontos.

3. Grenziiberschreitende Uberweisungen in EUR oder Fremdwéhrung auperhalb der
Europdischen Union', der EWR-Staaten® und der Schweiz

a) Entgelte und Auslagen

Folgende Vereinbarungen sind méglich®

(1) Der Auftraggeber tibernimmt nur die Kosten der Citibank Privatkunden AG & Co. KGaA*

- 0,15 % des Uberweisungsbetrages, mindestens EUR 9,00 maximal EUR 999,00.

Bei Uberweisungen zu auslandischen Citibanken berechnen wir fiir unsere Té&tigkeit kein

Entgelt. Der Empfanger tragt alle Gbrigen Kosten.

Hinweis: Durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut ( Korrespondenzbank ) und das Kre-

gitinstitut des Beglinstigten konnen vom Uberweisungsbetrag ggf. Entgelte abgezogen wer-
en.

(2) Der Auftraggeber Gbernimmt sdmtliche Kosten der Uberweisung, einschlieflich der Kos-

ten der Korrespondenzbanken und der Empféngerbank:

- 0,3 % des Uberweisungsbetrages, mindestens EUR 18,00. Wird das Empfangerkonto bei
einer ausldndischen Citibank gefuhrt:

- 0,15 % des Uberweisungsbetrages, mindestens EUR 9,00.

Maximal werden EUR 999,00 berechnet, zzgl. ggf. Nachbelastung fremder Kosten, falls diese

den Betrag von EUR 18,00 bzw. EUR 9,00 (Empfangerkonto bei Citibank) tibersteigen.

b) Ausfiihrungsfristen

Uberweisungen, die weder auf Euro noch auf eine andere Wahrung eines EU- oder EWR-Mit-
?Iie%staatﬁs lauten, werden baldmdoglichst auf das Konto des Kreditinstitutes des Beglinstig-
en bewirkt.

c) Umrechnungskurs

Umrechnungen von Euro in eine Fremdwahrung (z. B. GBP) erfolgen zum aktuellen Tages-
kurs der Citibank Privatkunden AG & Co. KGaA des Tages, an dem der Uberweisungsbetrag
dem Kundenkonto belastet wird.

d) Wertstellung
Am Tag der Belastung der Kundenkontos.

4. Sonderregelung fiir die Tiirkei

(1) Fiir Uberweisungen in die Tlrkei® ( nur in EUR méglich ) berechnet Citibank

flr ihre Tatigkeit kein Entgelt.

Alle Gbrigen Kosten, insb. solche der Korrespondenzbanken und/oder der Empfangerbank,
tragt der Uberweisungsempfanger.

Eine Ubernahme durch den Auftraggeber ist nicht méglich.

Eine Auszahlung oder Gutschrift beim Empfanger ist wahlweise in EUR oder neuer Tirki-
scher Lira ( TRY ) mdglich. Dies wird vom Auftraggeber entsprechend festgelegt.

(2) Wiinscht der Auftraggeber eine andere Kostenregelung oder eine Zahlung an die Citi-
bank Tirkei oder in anderer Wahrung, steht der tibliche andere Uberweisungsweqg zur Verfi-
gung.

5. Zahlungen zu auslandischen Citibanken per Citibank Online oder
Citicard Banking Centern*

a) Entgelte und Auslagen
Eeit Utfterweisungen zu auslandischen Citibanken berechnen wir fir unsere Tatigkeit kein
ntgelt.

b) Ausfiihrungsfristen
Bei Uberweisungen per Citibank Online® oder an Citicard Banking Centern®:
- maximal 1 Bankarbeitstag.

11l. Aupergerichtliche Streitschlichtung

Bei Streitigkeiten zwischen Kunde und Bank Uber rechtliche Fragen der Ausfihrung und Gut-

schrift von grenziiberschreitenden Uberweisungen innerhalb der EU- und EWR-Staaten kann

éich der Kunde an die bei der Deutschen Bundesbank eingerichtete Schlichtungsstelle wen-
en.

Die Adresse lautet:
Wilhelm-Epstein-Strafe 14,
60431 Frankfurt.

Fir die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank besteht fiir Kunden zudem die Mdglichkeit,
den Ombudsmann der privaten Banken anzurufen. Naheres regelt die ,,Verfahrensordnung
flr die Schlichtung von Kundenbeschwerden im deutschen Bankgewerbe", die auf Wunsch
zur Verfligung gestellt wird. Die Beschwerde ist schriftlich an die Kundenbeschwerdestelle
beim Bundesverband deutscher Banken, Postfach 04 03 07, 10062 Berlin zu richten.

IV. Entgelte fiir sonstige Leistungen im Auslandszahlungsverkehr
1. Einzug von Auslandsschecks

(1) Vereinfachter Einzug durch die Deutsche Bundesbank®:
- 0,15 % v. Euro-Gegenwert des Scheckbetrages, mindestens EUR 10,00 , maximal EUR
100,00 ab Scheckmindestgegenwert EUR 20,00

(2) Direktinkasso und alle Ubrigen Einzugswege:
- 0,15 % v.Euro-Gegenwert des Scheckbetrages, mindestens EUR 15,00, maximal EUR 100,00
plus anfallende fremde Gebiihren ab Scheckmindestgegenwert EUR 20,00

(3) Einzug von Auslandsschecks gezogen auf die Postbank ab Scheckmindestgegenwert EUR

50,00 mdglich:

- 0,15 % v. Euro-Gegenwert des Scheckbetrages, mindestens EUR 15,00 , maximal EUR
100,00 plus anfallende fremde Gebihren.

BelitAusIandsschecks gezogen auf eine Citibank berechnen wir fiir unsere Tatigkeit kein Ent-
gelt.

Die Citibank behalt sich vor, ab einem Scheckgegenwert von EUR 10.000,00 unter Ber{ick-
sichti?unhg %er erkennbaren Interessen des Kunden, Uber den zweckmapigsten Einzugsweg
zu entscheiden.

2. Riickgabe eines eingereichten Auslandsschecks:
EUR 25,00 plus anfallende fremde Gebilhren

3. Einlésung eines im Ausland auf fremde Wahrung ausgestellten Schecks
gezogen auf Citibank:

Scheckgegenwert bis EUR 5000,00 : EUR 7,50
Scheckgegenwert ab EUR 5001,00 : 0,15 % vom Scheckbetrag, mindestens EUR 7,50 maxi-
mal EUR 100,00

4. Nachforschungen im Auslandszahlungsverkehr

(1) Nachforschungsauftrag, Ruckforderung oder Anderungsauftrag®:

EUR 20,00 plus anfallender fremde Kosten

(2) Anfrage oder Riickgabe von ausgeflihrten Auslandsauftrégen, die nach Auskunft der
Fremdbank aufgrund unvollstandiger oder fehlerhafter Angaben in den Auslandsiberwei-
sungsauftragen nicht erledigt werden konnten, wenn der ursdchliche Mangel vom Kunden
zu vertreten'ist und fir Citibank bei Ubernahme des Auftrages nicht erkennbar war:

EUR 20,00 plus anfallende fremde Kosten.

5. Barauszahlung von Uberweisungsbetragen

(Emergency Cash) an Personen, die Kunden einer ausléndischen Citibank, nicht aber Kunden
der Citibank Privatkunden AG & Co KGaA Deutschland sind:

fur Citigold Kunden: kostenlos

Maximaler Auszahlungsbetrag: USD 10.000,00

fur alle anderen Kunden: Gegenwert von USD 25,00
Maximaler Auszahlungsbetrag: USD 1000,00

6. Zahlung per Scheckversand

in Abhangigkeit vom Scheckbetrag:

unter EUR 50,00 EUR10,23

von EUR 50,00 bis unter EUR 5.000,00 EUR 12,78
EUR 5.000,00 und mehr EUR 15,34

6 a. Sperre eines versendeten Schecks EUR 15,00 und Auskunft

'Dies sind derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Italien, Irland, Griechenland, GroBbritannien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich,
Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Schweiz, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern.

*Dies sind derzeit: Norwegen, Island und Liechtenstein.
*Die Sonderregelung gilt nicht fir Zahlungen per Scheck.

4Zur Zeit nur moglich zu Empfangern, die ein Konto bei der Citibank in Agypten, Australien, Bahrain, Belgien, China, Frankreich, Griechenland, GroBbritanien, Spanien, Indien, Indonesien, Italien, Jersey,
Kolumbien, Mexiko, Pakistan, Philippinen, Schweiz, Singapur, Tirkei, USA und Vereinigte Arabische Emirate und eine Citicard haben.

®Hierzu zahlen:

Schecks in USD gezogen auf Kreditinstitute in USA + Kanada
Schecks in GBP + Euro gezogen auf Kreditinstitute in England
Schecks in CAD gezogen auf Kreditinstitute in Kanada
Schecks in CHF gezogen auf Kreditinstitute in der Schweiz
Schecks in DKK gezogen auf Kreditinstitute in Danemark
Schecks in NOK gezogen auf Kreditinstitute in Norwegen
Schecks in SED gezogen auf Kreditinstitute in Schweden
Schecks in AUD gezogen auf Kreditinstitute in Australien

Schecks in EUR gezogen auf Kreditinstitute in Irland, Niederlande, Belgien, Frankreich, Italien, Osterreich, Spanien, Portugal.
Ergdnzend gelten hierfir auBerdem die Bedingungen der Deutschen Bundesbank fiir den vereinfachten Scheckeinzug.

°Wird nur bei unberechtigten Reklamationen belastet.



8. Sonstige Kosten und Gebiihren

Sorten

Sortenumtausch

Entgelt fir den Umtausch zwischen
EWU-Wahrungen und EUR

Zusatzliches Entgelt fur Nichtkunden
(unabhangig von der Wahrung)

Allgemeines
1.1 Durch schuldhaftes Kundenverhalten ausgel&ste
Recherchen wegen Zahlungsstérungen,

Sicherstellung, Arbeitgeberermittlung, o. a.
pro gefahrenen km

1.2 Durch schuldhaftes Kundenverhalten ausgel&ste
Einwohnermeldeamts-Anfragen incl. eigene Kosten
und Gebihren von Behdrden

1.3 Kontoauszug / Duplikat auf Kundenwunsch
- fur Girokonto
- Sparkonten / Ratenkredite / Rahmenkredite

3,00% vom
Umtauschbetrag

EUR 3,00

bis EUR 25,00
(je nach Zeitaufwand)

plus EUR 0,35

EUR 25,00

EUR 4,00 pro Monat
EUR 5,00 pro angefan-
genem Kalenderjahr

Bundesbankscheck
Erstellung eines bestatigten / unbestatigten
Bundesbankschecks (betragsunabhdngig)

1.4 Bearbeitung von Auskiinften aus dem POZ- und
kartengestitzten Lastschriftverfahren

1.5 Bearbeitung von Bank-zu-Bank-Auskinften
(Anfragen an uns)
gem. Ziff 2 AGB

EUR 50,00

EUR 11,00 pro Anfrage
und Auskunft

EUR 15,00 pro Anfrage
und Auskunft



citibank

©2008 Citibank,

Citibank and Arc Design are service
marks of Citibank, N.A. or Citicorp, used
and registered throughout the world.

WB 76 IMPU - Stand: 08/08

DB 08a

www.citibank.de




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




